
Извештај за работа на Канцеларија за обазбедување и менаџирање на квалитет 
на УМТ – 2023 - 2024 година 

 

На Универзитетот „Мајка Тереза“ во Скопје функционира Канцеларија за квалитет 
на високото образование која е задолжена за евалуација на обарозованието и контрола на 
квалитетот на образованиот процен на Универзитетот. 

 

Активности кои се спроведени од канцеларијата во 2023 година. 

Во зимскиот семестар во 2022/2023 академска година, во месец јануари се спроведе 
Анкета за оценување на наставниот кадар при Факултетите на УМТ. Анкетата се 
реализираше во хартиена форма со пополнување на анкетни листови кои студентите ги 
добија од претставниците на кацеларијата за квалитет. По собраинте резултати се изготви 
извештај од реализираната анкета и се сподели со вработените на УМТ.  

Добиени се вкупно 3834 анкетни листови и просечната оцена е 4,49 (од маскимум 5), 
што преставува задоволитена оцена. 

 

Во летниот семестар во 2022/2023 академска година, во месец мај и јуни се 
реализираше Анкета за оценување на наставниот кадар при Факултетите на УМТ. Анкетата 
се реализираше онлајн со користење на анкетен лист во електронска форма изработен во 
Google forms. После завршување на анкетата се подготви извештај кој истиот беше споделен 
со вработените на УМТ и усвоен од Сенатот. 

Анкетирани се вкупно 1001 студент и просечната оцена е 4,40 (од максимум 5) што 
преставува задоволителна оцена. 

 

Во зимскиот семестар во 2023/2024 акадесмка година, во месец јануари се 
реализираше Анкета за оценување на настаниот кадар при Факултеите на УМТ. Анкетата се 
реализираше онлајн со користење на анкетен лист во електронска форма. 

 

Во декември 2022 и јануари 2023 година се реализираше Анкета за вреднување на 
студиските проргами и условите за студирање. Законски реакредитација на студиските 
програми се врше на секои пед години, и притоа во една од обврските на Факултетите при 
барање на реакредитацијата на студиската пробрама, потребно е да се приложи и резултати 
од анкетите со кој се утврдува задоволството на студентите од студиската програма. Затоа 
беше реализирана оваа анкета. 

Вкупно добивме 800 одговори, од сите години и сите студиски програми на УМТ. 



 

За секоја испитна сесија што е реализирана во 2023 година, професорите ги испраќаа 
своите извештаи во алктронска форма до кацеларијата за квалитет. Од добиените податоци 
беше изработен извештај за сите испитни сесии за целиот Универзитет и за секој професор 
поединечно. 

Испитни сесии: 

Јануари/ Февруари 2023 година. На испитната сесија се пријавиле 6086 стиденти од 
кои 3462 положиле со просечна оцена на положените студенти 7,37. Процентот на положени 
студенти е 56,88%. 

Јуни/ јули 2023 година. На испитната сесија во јуни/јули 2023 година се пријавиле 
5133, од кои положиле 2697, што претставува 52,54%. Просечната оцена на положените 
студенти во испитната сесија е 7,33. 

 

Во 2023 година се изготви Самоевалуација на Универзитетот за периодот од 2020 до 
2023 година, односоно академските 2020/2021, 2021/2022 и 2022/2023 година. 

 

Во ноември 2023 година Канцеларијата за квалитет заедно со членовите на 
комисијата за самоевалуација вложи значително време и напор за да спроведе темелна 
проценка на внатрешните јаки и слаби страни (предности и слабости), како и надворешен 
преглед на можностите и заканите – SWOT анализа.  

Прашалникот за SWOT анализата беше изготвен во електронска форма на 
палтфомата Google forms. Вкупно добиени се 44 одговори од вработените на УМТ или 
26,5%. 

 

Канцеларијата за квалитет води електронска евиденција на реализираната настава. 
Наставниот кадар е задолжен после реализирањето на наставата во електронска форма да 
поднесе извештај за истата. За секоја реализирана недела се изготвува извештај за 
реализираната настава и процентот на професори кои испратиле извештај. Иако процентот 
на пратени извештаи е голем, во иднина ќе се работи за зголемување на бројот на професори 
кои навремено доставуваат извештаи. 

 

Канцеларија за обазбедување и менаџирање на квалитет 
Проф. д-р Зоран Трифунов 

 

 


